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® POUR LES ELECTRICIENS, CHAUFFAGISTES, INTEGRATEURS KNX / LOXONE ET INSTALLATEURS

concentrez-vous sur votre métier.

casasmooth équipe le neuf comme I'existant, avec ou sans bus — un projet KNX, Loxone ou Wiser by Feller existant est
importé tel quel. L'électricien équipe I'appartement, le chauffagiste la cave : casasmooth relie les deux — solaire,
pompe a chaleur et borne pilotés parles protocoles supportés, dont Modbus et SmartGridReadly.

Vous facturez votre

métier

e Conseil, matériel, installation, mise

en oeuvre — a vos prix.

e Votre marge et votrerelationde
chantierrestent les votres.

VOTRE BACK-OFFICE TECHNIQUE -

1- PROJET

Neuf ou existant
Lerelevé dulogement — ou
le projet KNX, Loxone, Wiser

existant — devientla
configuration.

PLATEFORME OUVERTE

LISIBLE
Nommé et documenté
Chaque appareil porte un

nom clair, ladocumentation
s'écrit toute seule.

Nous opérons la c

plateforme

e Vousn'étesjamaisle supportde
dernierrecours.

2 . CONFIGURATION
Génération
automatique

Automations, tableaux de
bord etréglages générés,
pas programmes.

OUVERT
Connectable
L'installation échange avec

d'autreslogiciels — gestion,
interphone vidéo...

e ['abonnement couvre
I'exploitation : support, mises a
jour, sauvegardes.

Commiission annuelle

e Uncommissionnement annuel

récompense le parc actif apporté.

e Lesextensions détectées sont

CE QUE LA PLATEFORME FAIT POUR VOUS

3 - MISE EN SERVICE
Validation tracée
Chaque demande
d'ajustement — du client ou

devous — est tracée,
appliquée et vérifiee.

- AJOUTEZ CE QUE VOTRE CLIENT DEMANDE

STANDARDS

Matter, Zigbee, Z-
Wave...

Les appareils dumarché se

connectent en standard, peu
importe lamarque.

vendues et posées par vous.

4 .- AU QUOTIDIEN
Exploitation continue
Journaux analysés, regles a
jour, sauvegardes, nouveaux

appareils supportés en
continu.

1A
Assistants|A
Onparle alamaisonen

langage normal — pour
demander ou pour agir.

CE QUE VOUS NE PERDEZ PLUS — TROIS PERTES DISPARAISSENT DE VOS MARGES

SAV
Le SAV gratuit

Les problémes se voient et se corrigent
adistance, souvent avantl'appel du

client.

REPRISE

Les projets orphelins
Uneinstallation KNX ou Loxone sans
programmeur redevient maintenable —
le chantier est pourvous.

FIDELITE
Les clients qui décrochent

Le support des nouveaux appareils est
notre travail, pas le votre. Votre client
reste fidele.

Présent chez le client pour longtemps — et votre parc vous parle.

dansl'app duclient

pannes et batteries

des visites facturables

détectées, a proposer

Données réglées par design : consentement client explicite et révocable — la santé technique, jamais la vie privée.

Programme partenaires
Support technique dédié
Formation de vos équipes

Contact
info@casasmooth.com

+4177 267 42 37

teleia sarl
www.teleia.ch
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